Web AraTiquets

En la web Ara Tiquets podem veure tota la informacié publica que haurem configurat en gestié

entitats.
-Esdeveniments

Es pot veure els nostres esdeveniments tant en la pagina principal de la web com en I'apartat

“Esdeveniments” de la pagina de la nostra entitat.

En la pagina principal es pot utilitzar el buscador per tal de poder buscar el nostre esdeveniment
com també la nostra entitat, al els esdeveniments que

s’anomenin igual o que formin 'm ficat.
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Per cada targeta surt la informacié que nosaltres haurem configurat en gestié d’entitats, com pot
ser I'imatge, la data d’inici de la primera i ultima sessid, el nom de |’entitat, la ciutat, les categories

i el preu més petit de tots els disponibles. Es poden prémer els textos de les categ CA ES
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filtrar tots els esdeveniments de la pagina amb aquesta categoria. També es pot prémer el text del

nom de I'entitat per tal d’accedir a la pagina de la entitat.

A la pagina de I'entitat es poden veure tres apartats a seleccionar, Esdeveniments, Abonaments
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Al prémer el boté de "+ Info" de qualsevol esdeveniment ens mostrara la pagina del detall del
nostre esdeveniment, en aquesta pagina es poden veure totes les imatges del nostre
esdeveniment, la mateixa informacié que la targa de I'’esdeveniment, es pot compartir també en
diferents xarxes socials I'esdeveniment i també podem veure totes les Sessions que haurem creat

per aquest esdeveniment, en aquest cas, Teatre aigua.
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Al prémer el boté de "Comprar" de qualsevol sessié s'obrira el procés de compra amb diferents
pagines que demanaran escollir el preu del tiguet o del seient que hagin seleccionat en cas d’haver
mapa, per altra banda carregara una altre pagina en cas d’haver camps addicionals disponibles per

aquest esdeveniment i per dltim la pagina del resum per efectuar el pagament.

-Abonaments
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Al prémer el boté de "Comprar" s’obre les diferents pagines del procés de compra en el que

també surten les dades configurades en gestié d’entitats com pot ser els diferents preus.

-Guixeta
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Per ser guixeta s’ha d’iniciar sessié amb el correu de qualsevol guixeta que haurem creat i
automaticament, al iniciar sessio, s’obrira directament la pagina de I’entitat on es troba el guixeta i

apareixera un apartat taronja en ficara Guixeta: correu guixeta, aquest apartat nou només
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Data de compra: 21/05/2026 1207 | [ Veure factura | Veure esdeveniment

AT-QSCVFSMX5Z Targeta 1 entrada

| % Canviar pagament | ¢ Cancellar compra

12.00 €

ENTRADA

General joves (menys de 18 anys) 12¢€ v

Durant el procés de compra en comptes d'anar a la pasarela de pagament tindra una finestra per
indicar com ha pagat el client o si es una invitacid, també pot cancel-lar la compra.

També pot cancel-lar la compra en la pagina del success.

-Validadors d’entrades

Els validadors poden accedir a la pagina per validar entrades mitjancant I’enllac que reben al

correu quan l'entitat els crea i envien el correu. CA ES
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Al accedir a la pagina es troben amb el nom de I'’esdeveniment, la sessid, I'inici i el nom o codi del

validador.

Estadisticas en vivo

124 | 100000

¥a han enrada (Valdados)

e Si es prem el botd "Teclat", s’obre una finestra per introduir el codi del tiquet en cas de

no tenir-lo o si el codi QR no funciona.

e Si es prem el botd "Estadistiques", s’obre una finestra amb diferents estadistiques.
Tota la informacié visible depén dels permisos que tingui el validador.

En llegir un QR o introduir el codi d’un tiquet, es mostren a la part superior, en vermell, els
missatges personalitzats que rep el validador. Al centre es visualitza la informacié del client, de
I’esdeveniment i del tiquet, i a la part inferior es poden veure també els camps addicionals de
I’esdeveniment. Tota aquesta informacié també es pot configurar mitjancant permisos per

permetre’'n o no la visualitzacié.

Per cada codi o QR llegit hi ha tres possibles estats: el correcte, que indica que es pot validar (fons

verd); el ja validat, que indica que no es pot tornar a validar i permet cancel-lar un tiquet (fons

CA ES



groc); i I'estat d’error, quan el codi no existeix, pertany a un altre esdeveniment o a una altra

sessid (fons vermell).

Segons els diferents estats es poden fer diferents coses, en el verd validar, al groc cancel-lari al

vermell surt error.

Validar que sea menor de edad. Validar que sea menor de edad.
Validar que no tenga comida encima. Validar que no tenga comida encima.
Validar que viene acompanado de Validar que viene acomparfiado de

Albert Pairet Albert Pairet

General joves (menys de 18 anys) General joves (menys de 18 anys)

Método de pago: Taneta Método de pago

ERROR

Fecha: 10/06/2026 12:41 La entrada no se ha encontrado

—— CANCELAR
CERRAR VALIDAR ) St
CONTINUAR

Que edad tienes?: 23 Que edad tienes?: 23

De los siguientes tipos de juegos, RPG De los siguientes tipos de juegos, RPG
cuales te gustan?: cuales te gustan?:

Quan es vol cancel-lar una entrada, es pot indicar el motiu. Si posteriorment es torna a llegir el codi
QR o el codi del tiquet, es mostrara que ha estat desvalidat, juntament amb la data, el validador i,

si s'ha introduit, el motiu de la cancel-lacid.
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Validar que sea menor de edad.
Validar que no tenga comida encima.
Validar gque viene acompaiiado de

Albert Pairet

General joves (menys de 18 anys)

Método de pago: Tarjeta

i Desvalidado: 19700/2028 12251
por: 003
(&5 menor o'eolaf)

CERRAR VALIDAR

Que edad tienes?: 23

De los siguientes tipos de juegos, RPG
cuales te gustan?:

;i Seguro que quieres
cancelar?

es menor d'edat

NO
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