
L’apartat de registre d’enviaments permet consultar els correus que s’han enviat des de l’aplicació.

 

Per cada enviament es pot veure informació com:

Data d’enviament

Destinatari

Assumpte

Estat de l’enviament

Informació detallada de seguiment (si està disponible)

Els estats es mostren en català o castellà segons l’idioma de l’usuari.

Fent clic a la fletxa de la part esquerra de cada registre, podem veure el contingut del correu i el
nom dels arxius adjunts, si n'hi ha.

Els estats es mostren en català o castellà segons l’idioma de l’usuari. Per cada enviament es pot
veure informació com:

Entregat

Obert

Registre d'enviament de
correus electrònics
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Clicat

Rebotat

Queixa

Els estats positius es mostren en verd i els estats negatius en vermell.

> ⚠️ Atenció: Correu Rebutjat > > En cas que no s'hagi pogut enviar el correu, l'estat apareixerà
com a Rebutjat, i en el contingut del missatge, a la part superior, podrem veure l'error rebut del
servidor de correu.
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