
El apartado de registro de envíos permite consultar los correos que se han enviado desde la
aplicación.

 

Para cada envío se puede ver información como:

Fecha de envío

Destinatario

Asunto

Estado del envío

Información detallada de seguimiento (si está disponible)

Los estados se muestran en catalán o castellano según el idioma del usuario.

Haciendo clic en la flecha de la parte izquierda de cada registro, podemos ver el contenido del
correo y el nombre de los archivos adjuntos, si los hay.

Los estados se muestran en catalán o castellano según el idioma del usuario.
Para cada envío se puede ver información como:

Entregado

Abierto

Clicado

Rebotado

Queja

Registro de envío de correos
electrónicos

CA  ES

https://guia.gestioentitats.cat/uploads/images/gallery/2026-07/scaled-1680-/7eXcaptura-de-pantalla-20.png


Los estados positivos se muestran en verde y los estados negativos en rojo.

> ⚠️ Atención: Correo rechazado > > En caso de que no se haya podido enviar el correo, el estado
aparecerá como Rechazado, y en el contenido del mensaje, en la parte superior, podremos ver el
error recibido del servidor de correo.
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